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INFORMATION FRAN FLEXBUSS

Vi pa Flexbuss vill informera vardnadshavare, skola och kommun om att vi forstarker
och kompletterar vara rutiner pa Flexbuss med anledning av intraffade incidenter. Detta
som ett steq | att bemdta vardnadshavares onskemal och for att fortsatt skapa en
relation dar trygghet och barnens basta star | fokus!

Kommunikationsrutin

Vi infor nu en ny kommunikationsrutin for att starka vara chaufforer och hur vi ska agera
om nagot intraffar. Rutinen grundar sig i att alltid satta barnet forst och att darefter
initiera ett effektivt kommunikationsflode med vardnadshavare, skola och kommun,
men aven internt pa Flexbuss. | rutinen finns aven en plan for uppfoljning med fokus pa
larande och en vilja att alltid bli lite battre.

Bemétandeutbildning

Vi kommer under september manad att genomfora en bemaotandeutbildning med
samtliga chaufforer pa var depé i Almhult. Bemdtandeutbildningen kommer att ske i
samband med ett extrainsatt personalmote dar intraffade incidenter kommer att
diskuteras och behandlas.

En mer omfattande bematandeutbildning planeras att genomforas inom kort for hela
Flexbuss, men vi valjer att inte vanta, utan snabbt initiera utbildningen for vara
chaufforer i Almhult,

Fordonsrutiner
Utover befintliga fordonsrutiner kompletterar vi nu med att pa en veckobasis genomfora
ytterligare strukturerade fordonskontroller utifran en checklista.
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Allmén information till vérdnadshavare

Vart fokus ar alltid att ta era barn pa ett tryggt och sakert satt till och fran skolan! Vi
forstar att behovet av information ar stort och ett viktigt steg | arbetet med att bygga
och forstarka relationen och tryggheten for er och era barn.

For att underlatta kommunikationen mellan er och oss pa Flexbuss vid sjukanmalan
finns nu en telefonlista pa var hemsida Kontaktlista Almhults kommun For andra fragor
som ror ert barns skolskjuts kontaktar ni Aimhults kormmun.

Det hander aven att ert barn av olika anledningar ibland kommer att hamtas av en
annan chauffor &n den som star angivet pa turschemat. Andringar som ibland sker med
kort varsel. For er trygghet och tillit kommer vi darfor forstarka rutinen om att en ny
chauffor alltid ska presentera sig for ert barn. Ar du som vardnadshavare narvarande |
samband med hamtning och/eller lamning ska aven chaufforen presentera sig for dig.

David Lindquist

VD pa Flexbuss
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https://flexbuss.se/kontaktlista-almhults-kommun/

